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DEFINICOES

Modelo 3D
Painel de
instrumentos

Plataforma de

Andlise de Dados

DentalMonitoring

Aplicativo DM
Retractor de
bochechas DM

DM ScanBox
Profissional de
saude

Instrugdo
Observagdo
Parémetro
Scan
ScanBox pro

P DentalMonitoring

Modelo dentario intraoral 3D

Interface baseada na Web para o Profissional de Saude

Plataforma de andlise de Pardmetros como estabelecido pelo Profissional de Satde
em Protocolo

Software que utiliza algoritmos de processamento de imagem para analisar
imagens da cavidade oral. Inclui uma aplicacdo mével (DM App), uma interface
baseada na web (Dashboard), e uma Plataforma de Andlise de Dados.

Aplicacdo moével DentalMonitoring

Retractor de bochechas vendido pela Dental Monitoring sob a marca DentalMind
Acessério de produto vendido pela Dental Monitoring sob a marca DentalMind
Profissional de saude licenciado ou ndo licenciado que exerca num
estabelecimento de salide com competéncias proficientes

Enviado ao Profissional de Satde através do Painel e/ou ao paciente através do DM
App

Encontrar entre as saidas possiveis para qualquer pardmetro monitorizado
Parametro que o Profissional de Satde estabelece para monitorizar

Conjunto de fotografias intra-orais tiradas com o DM App.

Acessério do produto vendido pela Dental Monitoring sob a marca DentalMind
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DESCRIPTIVE INFORMATION

DentalMonitoring é um software de dispositivo médico que utiliza algoritmos de processamento de
imagem para analisar imagens da cavidade oral (doravante Scans). As varreduras sdo realizadas utilizando
o DM App e um smartphone. As varreduras sao realizadas pelo paciente, por um profissional de saude, ou
por um profissional de satde. O Scan é realizado em estabelecimentos de salde, tais como uma clinica
dentaria, ou num ambiente ndo sanitario, tal como a propria casa do paciente.

Para alguns Pardmetros, o DentalMonitoring requer um Modelo 3D.

O produto foi concebido para ajudar os Profissionais de Satde no controlo remoto de tratamentos
dentarios, tratamentos ortodonticos e saude oral. Os resultados do DentalMonitoring destinam-se a ser
utilizados como uma ajuda no diagndstico e ndo numa base auténoma para a tomada de decisdes clinicas.

O DentalMonitoring esta indicado para utilizacdo em doentes com mais de 6 anos.

O DentalMonitoring pode monitorizar os seguintes parametros:

e oclusdo dentaria: classe molar, classe canina, desvio da linha média, sobremordida, sobrejacto; e
® movimento dentario: actividade em arco, movimento dentario

Além disso, os seguintes parametros especificos dos tipos ou fases de tratamento ortodéntico podem ser
monitorizados utilizando o DentalMonitoring:

e para tratamentos de alinhamento e retentores termoformados: rastreio (assento/n3o assento);
e
e para aparelhos: fio de arco passivo e auxiliares

Este dispositivo é um dispositivo de prescri¢cdo e ndo se destina a ser utilizado sem receita médica.

O DentalMonitoring é composto por uma aplicagdo movel (DM App), um website (Dashboard) e uma
Plataforma de Andlise de Dados.

O DM App é a interface utilizada principalmente pelos pacientes. O DM App também pode ser utilizado
por profissionais de saude e por profissionais que ndo sejam da area da saude que assistem o paciente.

O DM App capta imagens da cavidade oral através da cdmara integrada no smartphone.
O DM App também permite a comunicacdo entre o paciente e o seu Profissional de Saude.
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O Dashboard é uma interface baseada na web dedicada aos Profissionais de Saude.
O Painel de Controlo estd habituado:

- protocolos de monitorizacao da instalagao

- andlises

- revisdo Observagdes que ocorrem no ambito dos pardmetros monitorizados
- comunicar com o0s pacientes

A Plataforma de Andlise de Dados processa digitalizacbes realizadas com a aplicacdo DM e desencadeia
instrugdes baseadas nas Observagdes detectadas e nos critérios associados definidos no Protocolo.

Os resultados sdo entdo enviados aos Profissionais de Saude através do Painel de Controlo.

Os pacientes recebem uma instrugdo na sua aplicagdo de DM quando necessario, tal como definido no
Protocolo.

O DentalMonitoring nao deve ser utilizado em criangas menores de 6 anos.

A seguinte populag¢do deve ser assistida por uma terceira parte para realizar digitalizagées:

- criancgas até aos 12 anos;

- adultos ou criangas deficientes visuais;

- adultos ou criancas com deficiéncia auditiva;

- ouqualquer condicao que possa impedir o paciente de adoptar a posicdo certa para fazer um Scan.
O DentalMonitoring ndo se destina a substituir praticas padrado para diagndstico ou tratamento.

Em caso de dor, desconforto, ou qualquer outro sintoma durante o tratamento, deve consultar o seu
Profissional de Saude, uma vez que este Ultimo tem a responsabilidade ultima de tomar decisGes médicas.

Os resultados do DentalMonitoring sdo limitados apenas aos elementos visiveis nas digitalizacbes de
entrada.

Alguns scans podem ser rejeitados se ndo puderem ser processados pelo DentalMonitoring. Nesses casos,
serd informado do motivo da rejeicdo e serd aconselhado sobre a forma de efetuar varreduras aceitaveis.
Por favor, veja Por que razao o meu Scan foi rejeitado? por uma lista de razées que o seu Scan pode ser
rejeitado.

- Retractor de bochechas DM (REF 002B03004, REF 002B02004, REF 002B01004)
- DM ScanBox (REF 01A08001): acessoério opcional

- ScanBox pro (acessdrio opcional): 1 ScanBox pro — Suporte para telemével (REF 1005-001) + 1 ScanBox
pro — Afastador labial em tubo nos tamanhos S (REF 1006-001), M (REF 1007-001) ou L (REF 1008-001)
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- Um smartphone compativel com o DM App em execugao:
- Android 6 e superior; ou

- i0S11eacima.

Tenha em atencdo que o DM App é também um instrumento para facilitar a comunicacdo entre
si e 0 seu Profissional de Satde. Para obter os melhores resultados, tera de assegurar-se de que
segue todas as instrucdes e conselhos dados relacionados com a utilizagao do DM App. Isto inclui:

- alevar o seu Scan o mais rapidamente possivel quando receber a notificacdo push no
seu smartphone;

- Instrugdes de leitura e mensagens diretas enviadas no DM App e respondendo se
solicitado; e

- contactando o seu Profissional de Saude ou apoio ao cliente (Ver: InformacGes de

assisténcia ao utilizador) se encontrar dificuldades de utilizacdo com a aplicagdo DM.

Se suspeitar de um problema de ciberseguranca no seu smartphone, é recomendado que nao utilize a
aplicagéo DM.

Recomenda-se que o seu telefone execute a Ultima versdo do sistema operativo disponivel. Para atualizar
0 seu sistema operativo, por favor siga os conselhos do fabricante do seu telefone.

O DM App nao proporciona quaisquer niveis adicionais de proteccdo da privacidade para além da utilizacdo
do mesmo:

- um login e uma palavra-chave; ou
- um elo magico.

Atencdo: pode sair da sua conta em qualquer altura, tocando em Preferéncias . Quando terminar a sessao,
nao recebera quaisquer notificacbes na aplicagdo DM.

E fortemente aconselhado que o seu telefone tenha um mecanismo de bloqueio ativo, tal como um cédigo
de acesso ou uma impressao digital. Por favor consulte o guia do fabricante do seu telefone sobre como
isto pode ser configurado.

A partir desta sec¢ao, o contetiido deste documento abrange exclusivamente a utilizacdo do DM
App, uma vez que outras partes do DentalMonitoring se destinam apenas a ser utilizadas por
Profissionais de Saude.
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INFORMACOES DE FUNCIONAMENTO

O DM App requer uma configuracao inicial.

No final do processo de configuracdo, podera iniciar sessdo na sua conta e ter a sua primeira Demo Scan .

Siga cuidadosamente as instrucdes passo a passo.

P DentalMonitoring

Em caso de qualquer questdo ou problema, por favor ver Informacdo de assisténcia ao utilizador.

A fim de configurar e utilizar a aplicagdo DM no seu smartphone de que necessita:

e Uma ligacdo a Internet (Wi-Fi ou Celular).

e Um smartphone a funcionar em qualquer um dos dois:

O Android 6 e superior. Por favor ver Instalacdo e configuracdo em telefones

Android

O i0S 11 e acima. Por favor ver Instalacdo e configuracdo em iPhones

Instalagao e configuracao em telefones
Android

Instalagao e configuragao em iPhones

1. Na sua caixa de correio electronico, ser-
lhe-d4 enviado um convite para
descarregar a aplicagdo DM. Este convite
é enviado pelo seu Profissional de Satde.

2. Abra o e-mail de convite no seu
smartphone e siga as instrucdes. Clique
em Android . Sera redirecionado para a
Loja Play do Google para descarregar a
aplicagéo DM.

3. Na Loja Play, toque em 'instalar' para
instalar a aplicacGo DM. Aguarde até a
instalacdo estar completa.

Na sua caixa de correio electrdnico, ser-
lhe-d4 enviado um convite para
descarregar a aplicagdo DM. Este convite
é enviado pelo seu Profissional de Satde.

Abra o e-mail de convite no seu
smartphone e siga as instrucdes. Clique
em iPhone . Sera redirecionado para a
AppStore para descarregar a DM App.

Na AppStore, toque em GET para instalar
a aplicagdo DM. Aguarde até a instalacado
estar completa.
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No e-mail do convite, clique em => clicar

no link de ativag&o. Esta ligacdo abrird

0 seu DM App e iniciar a sua sessao.

Quando o DM App abrir pela primeira
vez, ser-lhe-a pedido que permita que o
DM App lhe envie notificacdes. Siga
cuidadosamente as instrugdes no ecra.
Atengdo: o acesso as notificagbes é
obrigatério para ser informado quando
um Scan é devido e quando recebe uma
Instru¢dio ou mensagem directa.

No e-mail do convite, clique em => clicar

no link de ativag&o. Esta ligacdo abrird

0 seu DM App e iniciar a sua sessao.

Quando o DM App abrir pela primeira
vez, ser-lhe-a pedido que permita que o
DM App lhe envie notificacdes. Siga
cuidadosamente as instrugdes no ecra.
Atengdo: o acesso as notificagbes é
obrigatério para ser informado quando
um Scan é devido e quando recebe uma
Instru¢do ou mensagem directa.

A pagina principal do DM App é o separador Home

abrir o Assistente de Digitalizacao;
aceder ao separador Mensagens;
aceder as Defini¢oes de Perfil ;

ver a evolugdo do seu sorriso; e

ver as suas estatisticas de tratamento.

. Permite:
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de Digitalizacdo
e Digitalizag Realizar digitalizag&o

T, : :
¥ » ) Reproduzir o tutorial

Configurar a sua Caixa
de Digitalizacdo

Para realizar uma digitalizacdo 6tima, o seu

dispositivo necessita de ser configurado na
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~?

Reproduzir o tutorial

I®) Digitalizag&o de 28/01

=
Mensagem direta
Os dentes ndo estdo visiveis
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O separador Home é onde o DM App é exibido:

- quando o seu Scan estiver pronto
- asuaevolucdo do sorriso
- estatisticas relativas ao seu tratamento

Também pode aceder as suas Definigées de Perfil no canto superior direito.

O separador Mensagens é onde pode:

- Veja as mensagens trocadas entre si e o seu Profissional de Satde

- Ser capaz de enviar uma mensagem direta ao seu Profissional de Satde
- Receba o seu Relatdrio de Scan

- Veja as suas digitaliza¢des anteriores

- Pedir um Scan adicional

O Assistente de Digitalizagdo ird guia-lo ao longo dos diferentes passos para realizar um Digitalizagdo,
incluindo

- tutoriais em video e configuracdo

- Captura por varrimento

- Revisdo de digitalizacéo
Para introduzir o Assistente de Digitalizacdo, toque no botdo 'Iniciar Digitalizacdo' a partir do separador
Casa.

O separador Perfil é onde podera fazé-lo:

- assistir a tutoriais em video em qualquer altura
- executar um Scan Demo. Ver Como posso fazer um teste de varrimento?

- Definir a sua hora de notificacdo e definicdes de acesso a notificacdo
- mudar de conta ou iniciar sessao para uma nova conta

- contactar o apoio ao DentalMonitoring

- enviar comentdrios sobre o DM App

- acesso a informacao regulamentar

- logout

- Configuracdo Preferéncias de digitalizacto

- Aceder ao centro de ajuda

Certifique-se de que utiliza sempre o DM App num ambiente bem iluminado para evitar a tensdo ocular.
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Recomendamos que lave as suas maos e o equipamento de digitalizacdo (como o DM Cheek Retractor ou
o Afastadpr labial em tubo fornecido com a ScanBox pro) antes de cada Scan, assim como que limpe
regularmente o seu smartphone.

Recomendamos que leve o seu Scan para a frente de um espelho numa sala bem iluminada com uma
superficie limpa para colocar o seu equipamento (por exemplo, uma casa de banho). No caso de estar a
ser assistido por um terceiro para levar o seu Scan, nao necessita de um espelho.

Atengdo: a camara frontal ndo pode ser utilizada para fazer digitalizagbées devido d auséncia de uma
lanterna.

O DM App enviar-lhe-a uma notificacdo push cada vez que lhe for solicitado que faca um Scan. Ver
Lembrete de tempo.

Antes de fazer um Scan, tem de se reunir:

o seu smartphone com o DM App

0 seu equipamento de digitalizacdo: ou o DM Cheek Retractor a sua ScanBox pro

Se aplicavel: os seus aparelhos amoviveis (por exemplo, alinhadores)

Se aplicdvel: a sua DM ScanBox. Atengdo: se nao tiver uma DM ScanBox, consulte Pacientes que
ndo utilizam DM ScanBox

PwnN e

Tenha em atencdo que iniciar o processo de Scan activara automaticamente tanto o som como a
lanterna do seu telefone. Nao olhe diretamente para a lanterna do seu telefone.

Antes de fazer um Scan pela primeira vez, o seu telefone ird solicitar o acesso a cdmara do smartphone.
Deve permitir o acesso para poder fazer Scan.

Para instrucdes sobre como colocar no seu retractor, consulte as instrucdes de utilizacao do retractor de
bochechas DM.

e Pacientes que utilizam uma DM ScanBox

Ao colocar o telefone na DM ScanBox, faga-o sobre uma superficie macia para evitar danos no telefone
no caso de este cair. Para instru¢des sobre como emparelhar o seu smartphone com a DM ScanBox,
consulte as instrucdes de utilizacdo da DM ScanBox.

Siga os passos 1-6 descritos a seguir para fazer um Scan. Toque duas vezes no ecra para avangar para o
proximo passo.

1. No separador Home, toque em 'Iniciar digitalizagdao' para introduzir o Assistente de digitalizagao
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Preencha a lista de verificacdo pré-digitalizacdo de acordo com as instru¢Ges dadas pelo seu

Profissional de Saude:

a. Seleccionar o icone DM ScanBox e DM Cheek Retractor

b. Escolha se vai usar um espelho ou ser assistido por terceiros quando Ihe perguntarem

"Como estd a fazer este Scan?

c. Ajuste o volume para as instrucbes audio até conseguir compreender claramente o que

esta a ser dito.

Configure a sua DM ScanBox seguindo o tutorial em video no Assistente de Digitalizagao .

Podera ser-lhe pedido que execute passos adicionais, dependendo do seu tipo de tratamento. Se

nao tiver nenhum dos tratamentos seguintes, pode saltar esta parte e passar diretamente ao passo

7.

a. Pacientes com alinhadores :

podera ser-lhe pedido que confirme o nimero de alinhador com o qual ird realizar
0 seu Scan.

Atengdo: A menos que o seu Profissional de Saude tenha dado instrugdes em
contrdrio, estes alinhadores sdo os que tém vindo a usar nos ultimos dias.

Podera ser-lhe pedido que escolha se quer fazer primeiro o scan com alinhadores
na nossa saida. Ouca atentamente as instrugdes audio para saber quando inserir
ou remover os seus alinhadores durante o seu Scan.

b. Retentores ou outros aparelhos amoviveis :

ser-lhe-a pedido que remova os seus aparelhos amoviveis antes de tomar o seu
Scan

Para retentores termoformados, ser-lhe-dao dadas instrucdes para voltar a colocar
os retentores termoformados. Certifique-se de que espera até ouvir esta
instrugao.

Cligue em 'Iniciar Scan' para iniciar o seu Scan.

Siga cuidadosamente as instrugGes de video e dudio. Olhar para o ecrd do seu telefone num espelho

enquanto faz o seu Scan permitir-lhe-a ver o que a sua cadmara vé e, por conseguinte, facilitara a

realizacdo de um Scan. Para iniciar um passo, toque duas vezes no ecra do seu telefone.

a. Aoouvir o som dasua camara, comecara a mover a sua DM ScanBox seguindo a velocidade

do medidor no ecra do seu smartphone

b. O seu movimento deve ser largo de orelha a orelha para garantir que todos os seus

dentes sao digitalizados
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c. Se necessario; pode reiniciar o seu scan premindo o botdo 'retry'.

d. Agora pode tirar a sua DM ScanBox. Para o fazer, segure o DM Cheek Retractor no lugar
com os polegares e puxe a DM ScanBox para a frente. Agora pode retirar o DM Cheek
Retractor

it

e. Reveja o seu Scan: ser-lhe-a pedido para rever as fotografias tiradas durante o seu Scan
para cada passo: morder os dentes de trds, boca ligeiramente aberta (com e sem
alinhadores quando aplicavel), boca bem aberta.

Se as imagens ndo corresponderem a descricdo fornecida no DM App para uma etapa
especifica, pode selecionar "Retake this step".

f.  Apo0s a revisdo do seu Scan, sera exibida uma pagina de resumo indicando se cada passo
foi conduzido com sucesso com base na sua revisao. Se todas as etapas foram conduzidas
com sucesso, prima em 'Enviar Digitalizacdo', se ndo, prima em 'Tirar fotografias'. Se
precisar de retomar parte da sua Digitaliza¢do, consulte o Passo 6.

e B. Pacientes que utilizam uma ScanBox pro

Quando colocar o seu telemdvel na ScanBox pro, faca-o sobre uma superficie suave para evitar danificar
o telemdvel em caso de queda. Para instrugdes sobre como emparelhar o seu smartphone com a ScanBox
pro, consulte as instrucdes de utilizacdo da ScanBox pro.

Siga os passos 1-9 descritos em seguida para efetuar uma digitalizacgdo.
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1. No separador Pagina inicial, toque em “Iniciar digitalizacdo” para entrar
no Assistente de digitalizacao
2. Preencha a lista de verificacdo pré-digitalizacdo de acordo com as
instrucdes fornecidas pelo seu profissional de saude:
a. Selecione a ScanBox pro
b. Escolha se vai utilizar um espelho ou ser auxiliado por outra
pessoa quando |he for perguntado “Como esta a efetuar esta digitalizacdo?”
C. Ajuste o volume das instrucdes audio até conseguir compreender
claramente o que esta a ser dito.
3. Poderd ser-lhe solicitado que realize passos adicionais, dependendo do

tipo de tratamento. Se nao tiver nenhum dos tratamentos que se seguem, pode ignorar
esta parte e avangar diretamente para o Passo 7.
a. Doentes com alinhadores:
. podera ser-lhe pedido que confirme o numero do
alinhador com o qual efetuard a digitalizacdo.
Atencdo: Exceto se recebeu instrucdes em contrario do seu profissional de saude,
estes alinhadores sdo os que tem usado nos ultimos dias.
o Poderd ser-lhe pedido que escolha se pretende comecar
a digitalizacdo com ou sem os alinhadores colocados. Oica
atentamente as instrugdes dudio para saber quando deve colocar ou
remover os alinhadores durante a digitalizacao.
b. Aparelhos ortodonticos ou outros aparelhos removiveis:
o ser-lhe-a pedido que remova os aparelhos removiveis
antes de efetuar a digitalizacao
o no caso de aparelhos termoformados, ser-lhe-a pedido
que volte a colocar o aparelho termoformado. Certifique-se de que
aguarda até ouvir esta instrucao.

4, Cligue em “Iniciar digitalizacdo” para iniciar a digitalizacao.
5. Configure a sua ScanBox pro segundo o tutorial em video no Assistente
de digitalizacao.
6. O Passo 6 depende do seu modo de digitalizacao:
a. Pacientes a efetuar a digitalizacdo com a experiéncia 3D

O modelo que vera no ecra segue os seus movimentos e abertura da boca em tempo real.
Durante a digitalizacdo, queremos captar todas as areas da sua boca. Cada area esta
representada por um ponto colorido. Mova o afastador labial em tubo dentro da sua boca
para digitalizar todos os pontos.
Siga atentamente as instrucdes de video e dudio. Olhar para o ecra do telemdvel por um
espelho enquanto efetua a digitalizacdo ird permitir-lhe ver o que esta a fazer e, deste
modo, facilitar a digitalizacao.
Dependendo da sua fisiologia e das dimens&es do afastador labial em tubo, podera ser
dificil alcancar os pontos laterais. Experimente aproximar-se o mais possivel do ponto e
serd automaticamente ativado um modo de Assisténcia para ajudar a captar o ponto nos
alvos laterais.
Durante a digitalizacdo, pode remover o seu afastador labial em tubo a qualquer
momento. Ao fazé-lo, pausara a digitalizacdo e terd acesso ao menu de Digitalizacdo. A
partir deste menu pode:

o Ajustar o volume das instrucdes audio
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. Ligar/desligar o assistente visual. O assistente visual ajuda-o a ver
0 que a sua camara vé para além do modelo 3D. Isto pode ser util para
concluir a digitalizacao.

. Se ndo conseguir concluir totalmente um passo, passe-o a frente
o Pare a digitalizacao
o Aceda ao conteudo de ajuda

Atencdo: Se estiver a sentir algum atraso entre os seus movimentos e os movimentos do
modelo 3D ou se ndo conseguir ajustar corretamente a ScanBox pro para fazer a
digitalizacdo, o seu dispositivo podera ndo ser compativel com a experiéncia 3D. Pode
mudar o modo e efetuar a digitalizagdo sem a experiéncia 3D. Para o fazer, va as
configuracdes da digitalizagdo disponiveis a partir da pagina do Perfil.

b. Pacientes a efetuar a digitalizacdo sem a experiéncia 3D
Durante a digitalizacao, toque duas vezes no ecra para prosseguir para o passo seguinte.
Siga atentamente as instrucdes de video e dudio. Olhar para o ecra do telemdvel por um
espelho enquanto efetua a digitalizagdo ird permitir-lhe ver aquilo que a camara vé e,
deste modo, facilitar a digitalizacdo. Para iniciar um passo, toque duas vezes no ecra do
seu telemovel.

o A medida que for ouvindo o som da sua cdmara, devera comecar

a deslocar a ScanBox pro seguindo a velocidade do indicador no ecra do

seu smartphone.

o Os seus movimentos devem ser amplos — de orelha a orelha —
para assegurar que a digitalizacdo abrange todos os dentes
o Se necessario, pode reiniciar a sua digitalizacdo pressionando o

botao “Voltar a tentar”

7. Retire o afastador labial em tubo da boca.

8. Reveja a sua digitalizacdo: ser-lhe-a pedido que reveja as imagens obtidas
durante a digitalizagdo para cada passo: morder os dentes de trds, abrir ligeiramente a
boca (com e sem alinhadores, conforme aplicavel), boca bem aberta.

Se as imagens ndo corresponderem a descricdo fornecida na aplicagio DM para um passo
especifico, pode selecionar “Repetir este passo”.

9. Depois de rever a digitalizacdo, sera apresentada uma pagina de resumo
gue indica se cada passo foi realizado com éxito, com base na sua revisdo. Se todos os
passos tiverem sido realizados com éxito, pressione “Enviar digitalizacdo”; caso
contrario, pressione “Voltar a obter imagens”. Se for necessario repetir parte da
digitalizacdo, consulte novamente o Passo 6.

e Pacientes que nao utilizam uma DM ScanBox ou ScanBox pro

1. Pacientes que utilizam um Retractor de Bochechas DM

Siga estes passos para iniciar um Scan sem utilizar uma DM ScanBox:
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1. A partir do separador Home , toque em 'Iniciar digitalizacao' para introduzir o Assistente de
digitalizacao
2. Preencha a lista de verificagdo pré-digitalizacdo de acordo com as instru¢des dadas pelo seu
Profissional de Saude:
a. Selecione o icone do DM Cheek Retractor quando lhe perguntarem "Com que é que o seu
médico o aconselhou a analisar?" e toque em Next.
b. Escolha se vai utilizar um espelho ou ser assistido por um terceiro quando lhe
perguntarem "Como estd a fazer este scan?
c. Ajustar o volume para as instrucdes audio até conseguir compreender claramente o que
esta a ser dito.
3. Seguir as instrucGes no ecra e de audio. Eles dir-lhe-do que agbes precisa de tomar como "inserir
o seu DM Cheek Retractor", "abrir a boca" ou "colocar os alinhadores".
4. Insira o seu DM Cheek Retractor.
5. Posicione a cdmara em frente ao seu rosto, como se mostra abaixo:

—

6. Mantenha o seu smartphone no lugar enquanto faz um Scan.
Fazer o seu Scan

As imagens sdo capturadas automaticamente enquanto se vira a cabeca. Para iniciar o processo de
captacao de imagens, ou toque duplo ou utilize os botdes de volume do smartphone. Siga as instrugdes
no ecra.

Segure o seu telefone com uma mao e o DM Cheek Retractor com a outra. Para garantir que os seus dentes
de costas sdo capturados no Scan, deve empurrar e puxar o DM Cheek Retractor enquanto faz o Scan.

- Digitalizagao horizontal

- Para digitalizar o lado esquerdo da boca: se estiver a segurar o seu DM
Cheek Retractor com a mao esquerda, puxe o retractor para a esquerda e
vire completamente a cabeca para a direita.

- Para digitalizar o lado direito da sua boca: Se estiver a segurar o retrator
de bochechas DM com a mao esquerda, empurre o retractor para a direita
e vire completamente a cabeca para a esquerda.

- Digitalizagao vertical

- Incline lentamente a sua cabeca completamente para cima enquanto

inclina o seu smartphone para cima
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- Incline lentamente a sua cabeca para baixo enquanto inclina o seu smartphone
para baixo

Reveja o seu Scan: ser-lhe-a pedido para rever as fotografias tiradas durante o seu Scan para cada passo:
morder os dentes de trds, boca ligeiramente aberta (com e sem alinhadores quando aplicavel), boca bem
aberta.

Se as imagens ndo corresponderem a descricdo fornecida no DM App para uma etapa especifica, pode
selecionar "Retake this step".

ApOs a revisdo do seu Scan, sera exibida uma pagina de resumo indicando se cada passo foi conduzido
com sucesso com base na sua revisdo. Se todas as etapas foram conduzidas com sucesso, prima em 'Enviar
Digitalizacdo', se ndo, prima em 'Retirar fotografias'. Se precisar de refazer parte da sua Digitalizagdo,
consulte o passo 'Realizar a sua Digitalizacdo'.

2. Pacientes que nao utilizam um Retractor de Bochechas
DM

Tera de ser assistido na realizacdo do seu Scan.
Siga estes passos para iniciar um Scan sem utilizar hardware DentalMind:

1. A partir do separador Home , toque em 'Iniciar digitalizacao' para introduzir o Assistente de
digitalizacao
2. Preencha a lista de verificagdo pré-digitalizacdo de acordo com as instrugdes dadas pelo seu
Profissional de Saude:
a. Selecione o icone "Mao recém-lavada" quando Ihe perguntarem "Com que é que o seu
médico o aconselhou a analisar?" e toque em Next.
b. Ajuste o volume para as instrucdes dudio até compreender claramente o que esta a ser
dito
3. Seguir as instrucBes no ecrd e audio. Eles dir-lhe-do que acgdes precisa de tomar como "abrir a
boca" ou "colocar os alinhadores".
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4. Posicione a cdmara em frente ao seu rosto, como se mostra abaixo:

—

Fazer o seu Scan

Cada fotografia tem de ser tirada separadamente. Para tirar uma fotografia, o botdo do obturador
apresentado no ecrd pode ser premido ou os botdes de volume do smartphone também podem ser
utilizados. Seguir as instrugdes no ecra e no audio. Podera ser-lhe pedido que tire as seguintes fotografias:

- Vista fechada: morder os seus dentes de costas
- Frente
- Esquerda
- Certo
- Vista aberta: dentes ligeiramente afastados
- Frente
- Vista oclusal: aberta de par em par
- Paracima
- Para baixo

Reveja o seu Scan: ser-lhe-a pedido para rever as fotografias tiradas durante o seu Scan para cada passo:
morder os dentes de trds, boca ligeiramente aberta (com e sem alinhadores quando aplicavel), boca bem
aberta.

Se as imagens ndo corresponderem a descricdo fornecida no DM App para uma etapa especifica, pode
selecionar "Retake this step".

Ap0s a revisdo do seu Scan, sera exibida uma pagina de resumo indicando se cada passo foi conduzido
com sucesso com base na sua revisdo. Se todas as etapas foram conduzidas com sucesso, prima em
'Enviar Digitalizacado', se ndo, prima em 'Retirar fotografias'. Se precisar de refazer parte da sua
Digitalizacdo, consulte o passo 'Realizar a sua Digitalizacado'.

Por defeito, os lembretes para digitalizar sao definidos para as 7AM; no entanto, pode facilmente alterar
isto na aplicacéo DM:

1. V4 aoseu Perfil . Se ainda ndo tiver notificagdes ativadas, habilite-as (ver: O que devo fazer se ndo

estiver a receber notificacdes?).

2. Na secao As suas Notificagcdes, toque curto no tempo indicado para definir o tempo de
Notificagdo. Pode entdo escolher uma hora alternativa para os alertas (o relégio mostrara tanto a
hora de 12H como a de 24H).
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o) DESCRlCOES DA IVIANUTENCAO E DE QUEM A DEVE FAZER

m ATUALIZACOES OBRIGATORIAS

O DM App ird alertd-lo quando uma atualizagdo obrigatdria estiver pronta para ser descarregada e
instalada. O aplicativo ird redirecciond-lo para descarregar a nova atualizacdo. Instalar-se-a
automaticamente.

m ACTUALIZAGCOES REGULARES

As atualizacGes regulares ndo sdo obrigatdrias para continuar a utilizar o DM App, mas é fortemente
recomendado que mantenha o seu DM App atualizado com a ultima versdo disponivel.

IFU_MON_P_MD_01_pt

Dental Monitoring SAS, 75, rue de Tocqueville, 75017 Paris - +331 86 95 01 O1
RCS Paris n°® B 824 001259 - N° de TVA intracommunautaire : FR14824001259 s .
contact@dental-monitoring.com - dentalmonitoring.com Paglna 19/28

. 4




Ce

P DentalMonitoring

INSTRUCOES DE ELIMINACAO

Pode dispor do DM App desinstalando-o a partir do seu smartphone. Por favor, siga o guia do fabricante
do seu telefone sobre a desinstalagédo de aplicagGes.
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PERGUNTAS FREQUENTEMENTE COLOCADAS

Pode realizar um Scan Demo a qualquer momento na sua aplicagdo DM. A partir do seu Perfil, toque em
Demo Scan, que se encontra sob a se¢do Scan. Isto ird abrir o Assistente de Digitalizagdo . Sera guiado
através das mesmas etapas que o faria para um Scan real - a Unica diferenca é que o Scan adquirido ndo é
enviado ou guardado.

O DM App precisa de ter acesso a sua maquina fotografica para poder fazer varrimentos dos seus dentes.

Pode encontrar a versdo atual do seu DM App em Perfil: E exibida na parte inferior do ecra.

Pode enviar uma mensagem direta ao seu Profissional de Satde através do icone de mensagens no seu
separador Mensagens .

Se apagar o DM App e desejar reinstala-lo, pode fazé-lo em qualquer altura a partir da Play Store (Android)
ou da App Store (i0S). Procure por 'Monitorizacdo Dentdria'. Uma vez reinstalada, terd de se ligar
utilizando a sua credenciais atuais ou redefini-las com um procedimento de recuperacgao de senha.

Quando completar um Scan através do seu DM App, as suas fotos serdo enviadas para a nossa plataforma
para analise. Estas fotos precisam de cumprir um padrdo minimo de qualidade, caso contrario o nosso
sistema ndo serd capaz de as analisar correctamente (ou criar as fotos antes/depois que vé na sua DM
App). Se isto acontecer, podera receber uma mensagem dizendo que o seu Scan foi rejeitado. Ndo entre
em panico! Tudo isto significa que terd de fazer novamente o Scan, seguindo as sugestdes que lhe foram
dadas na aplica¢éo DM.

Vejamos algumas das razées comuns que o Scan pode ser rejeitado.

Note por favor que a utilizacdo de uma DM ScanBox ird reduzir grandemente a probabilidade de se deparar
com estes problemas. Isto porque a DM ScanBox controla a distancia, a iluminagdo, o equilibrio de cores,
bem como a sincronizacdo do movimento da cdmara e do DM Cheek Retractor para assegurar que um
Scan perfeito é capturado de cada vez. Se ndo tiver uma DM ScanBox, por favor contacte a sua clinica.

e Motivo #1: as suas fotos estdo desfocadas
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Se mover a sua camara demasiado depressa enquanto tira o seu Scan, pode acabar com as
fotografias desfocadas. Tente fazer corresponder os seus movimentos com o indicador no ecra:
isto dar-lhe-4 uma indica¢do da velocidade correcta a que deve estar a mover a sua camara.

e Motivo #2: as suas fotos sdo tiradas de muito longe

f el

perderda muitos detalhes importantes. Aparecera menos nitida e mais "granulada". Compare as
duas fotografias: Consegue ver a diferenga?

Exemplo de um Scan de boa qualidade tirado
com uma DM ScanBox

Exemplo de um Scan colhido de demasiado
longe
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Motivo #3: as suas fotos sdo tiradas demasiado perto

Por outro lado, se estiver demasiado perto da sua cdmara, ndo conseguira focar correctamente os
seus dentes (o que significa que os seus dentes da frente serdo afiados enquanto os dentes de tras
estiverem desfocados). Os seus dentes também podem ser escondidos por sombras criadas pelo
DM Cheek Retractor, devido a posicdo do flash.

Exemplo de fotos que foram tiradas demasiado perto

Motivo #4: as suas fotos sdo demasiado escuras

Exemplo de fotos que sdo demasiado escuras

O seu DM App deve acionar automaticamente o flash da cdmara, mas em alguns casos as suas
fotografias podem ainda parecer demasiado escuras. Assegure-se de que tira as suas digitalizagcoes
numa sala bem iluminada, e as fotografias sdo suficientemente brilhantes para que possamos ver
claramente os seus dentes.

Dica de bonus: Se estiver a utilizar uma DM ScanBox, certifique-se de que o seu telefone esta
configurado correctamente: a lente da camara deve alinhar-se com a seta como indicado na
imagem abaixo e a DM ScanBox ndo deve obscurecer o flash.
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Motivo #5: as suas fotos ndo estdo centradas na sua boca
Certifique-se de que a sua boca esta no centro das fotos. Isto ajudara a sua maquina fotografica a
focar corretamente a sua boca e garantir que todos os seus dentes serdo incluidos na foto.

Exemplo de fotos que nao estdo centradas na boca

Motivo #6: os seus dentes de tras ndo sdo visiveis

Exemplo de fotos que ndo mostram os dentes posteriores

Ao varrer de um lado para o outro, é necessario certificar-se de puxar o DM Cheek Retractor o
mais para tras possivel (sem lhe causar qualquer desconforto, claro!) para que os seus molares (0s
dentes na parte de tras da boca) fiquem visiveis. Nas fotos acima, os molares sdo completamente
escondidos pelo DM Cheek Retractor.

Motivo #7: (para fotos oclusais) cabega ndo inclinada o suficiente

Exemplo de uma fotografia em que a cabega Exemplo de uma fotografia oclusal

nao estd suficientemente inclinada para correcta

baixo
Se |he for pedida uma fotografia oclusal, certifique-se de que inclina a cabeca para tras/para a
frente para que possamos ver a superficie de mordedura dos seus dentes.
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e Motivo #8: labios ou lingua a esconder os dentes

Exemplo de uma fotografia onde o labio Exemplo da lingua que esconde a
inferior esconde os dentes. superficie de mordedura dos
dentes

Ao fazer os seus exames, certifique-se de que os seus labios ou lingua ndo cobrem as superficies
dos seus dentes ou das suas gengivas. Isto pode ser evitado certificando-se de que o DM Cheek
Retractor é inserido corretamente, e que mantém a sua lingua numa posicdo retraida ao tirar
fotografias oclusais.

Dica de bonus: equilibrio de cor

Exemplo de uma fotografia em que o equilibrio de cores é incorrecto

Embora ndo seja uma razdo para que os seus Scans sejam rejeitados, deve tentar o seu melhor para fazer
sempre 0s seus Scans em condic¢des de iluminagdo semelhantes. Isto ird assegurar que o equilibrio de cores
das suas fotografias seja consistente.

o O QUE ACONTECE SE EU NAO TIVER LIGACAO A INTERNET ?
O DM App exibirad automaticamente um aviso no topo do ecra se houver um problema com a ligacdo a
Internet. Se isto acontecer, pode tocar na ligacdo "tentar de novo" para tentar restabelecer uma ligacdo.

Se ndo houver ligagdo a Internet, o DM App ndo podera carregar quaisquer Scans tirados ou atualizados
para mostrar as mensagens mais recentes do Profissional de Saude.

o O QUE DEVO FAZER SE NAO CONSEGUIR OUVIR AS INSTRUCOES
AuDIO ?
Quando fizer o seu Scan, devera ser capaz de ouvir uma mensagem audio que o guiara através de cada
passo do seu Scan.

Se ndo conseguir ouvir este aviso audio, verifique se o seu telefone ndo estd no modo silencioso e se o
volume esta aumentado. Para mais informacdes, consulte as instru¢des do fabricante do seu telefone.
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E muito importante fazer os seus scans a tempo. Se estiver atrasado num Scan, faca o Scan o mais cedo
possivel.

Tem de activar as notificagcdes push no seu telefone a fim de receber lembretes da sua aplicagdo DM para
fazer os seus scans. Por favor, verifique as instrucdes do fabricante do seu telefone para assegurar-se de
gue activou as notificacdes push da aplicagdo DM.

Se estiver a encontrar problemas ao abrir o seu DM App, por favor verifique se a sua versao do sistema
operativo do telefone estd actualizada. Caso contrario, por favor contacte o apoio ao cliente (Ver:
Informacdo de assisténcia ao utilizador) para comunicar o problema.

Podera assistir a videos tutoriais mostrando-lhe como digitalizar cada vez que abrir o Assistente de
Digitalizagdo . Se quiser impedir que estes tutoriais aparegam, tera de ir ao seu separador Perfil e tocar
no video que ja ndo deseja ver para o desactivar.

INFORMACAO ADICIONAL

Ao viajar para outro fuso horario:

A chegada, obter uma ligacdo estavel a Internet

Abra o DM App para sincronizar a hora do lembrete com o seu novo fuso horario. Exemplo: se o
seu lembrete estiver definido para as 19 horas, sera definido para as 19 horas no novo fuso
horario.
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GLOSSARIO

Fabricante

Cuidado: consultar as instrucGes de utilizagcdo para informacGes importantes de
precauc¢ao

Consulte as instrucgdes de utilizacdo

Cddigo do lote (nimero de versdo do software)

# E B P E

Numero de catalogo
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DATA DE EMISSAO
Maio 2023

INFORMACAO DE ASSISTENCIA AO UTILIZADOR

support@dental-monitoring.com

https://dental-monitoring.com

e

Dental Monitoring
75 rue de Tocqueville
75017 Paris
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